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Polski wktad w rozwoj narzedzi Al wspierajacych
arbitrow w procesie orzekania

Wprowadzenie

Informatyzacja sadownictwa, i tego panstwowego, i tego prywat-
nego, rozwija sie od wielu lat, takze w Polsce. Jesli chodzi o pan-
stwowy wymiar sprawiedliwosci, to wykorzystywane sg narzedzia
informatyczne majace na celu utatwienie i przyspieszenia pracy
pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci i sedziéw (z zatozenia ma-
jace skutkowac przyspieszeniem rozpoznawania spraw), a takze
ufatwienie udziatu w postepowaniach sadowych stronom i ich
petnomocnikom. Na chwile obecna funkcjonuje Portal Informa-
cyjny Sadéw Powszechnych' (sady dokonujg niektorych doreczen

' Art. 53e ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sadéw powszech-
nych (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 334); art. 1311a ustawy z dnia 17 listopada
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petnomocnikom profesjonalnym za posrednictwem tego portalu)?,
a od lat trwaja (do dzi$ niezakoriczone) prace nad elektronicznym
dziennikiem podawczym, a w pewnych wyodrebnionych katego-
riach postepowan korespondencja miedzy stronami (uczestnikami)
przebiega w catosci lub w znacznej czesci w formie elektronicznej,
z kolei w postepowaniach wykorzystywane sa formularze elektro-
niczne jako narzedzie komunikacji obywateli z sagdami3.

Zadne z postepowan nie jest jednak w petni zautomatyzowane,
w szczegolnosci w elektronicznym postepowaniu upominawczym
(EPU) nakazy zapfaty wcigz wydawane sa przez referendarzy sado-
wych. Na marginesie warto wspomnie¢, ze inny model zastosowano
w Niemczech, gdzie postepowanie upominawcze przebiega przy
udziale catkowicie zautomatyzowanej technologii IT, a nakaz zapfa-
ty sporzadzany jest przez system komputerowy bez koniecznosci
(cho¢ jest ona zawsze mozliwa) interwencji ze strony czlowieka.
Nalezy jednak nadmieni¢, ze wydany nakaz zaptaty nie ma (inaczej
niz w EPU) waloru orzeczenia sadowego, ale jest skierowanym do
dtuznika (przeciwnika wniosku), sadowym wezwaniem do zapfaty
okreslonej kwoty pienieznej na rzecz wnioskodawcy*.

Jednoczesnie, mimo zaawansowanej w niektérych obszarach
informatyzacji polskiego wymiaru sprawiedliwosci, na razie nie sa
w nim wykorzystywane narzedzia oparte na dziataniu sztucznej in-
teligendji (Al), nawet w funkcji pomocniczej, czyli w roli swego ro-
dzaju asystenta sedziego. Préby takie podejmowane sa juz jednak
na $wiecie®. W Polsce wykorzystanie Al w ramach wsparcia procesu

1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2023 r,, poz. 1550 ze
zm.) i art. 133a ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (t.j. Dz.U.z 2024 r., poz. 37).

2 Art.131(a) k.p.c.

3 Por. np. art. 505(28)-505(39) oraz art. 626(4) k.p.c., a takze art. 157(1) usta-
wy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks spdtek handlowych (t.j. z 2024 .,
poz. 18).

4 Szerzej na ten temat por. K. Jasinska, Czy ,referendarza z Lublina” moze za-
stgpic ,sedzia robot”?, ,Studia Prawnicze. Rozprawy i Materiaty” 2020, nr 1,
s.92-93 i powotana tam literatura.

5 Por. K. Jasinska, Judge’s e-assistant in common courts, [w:] Artificial Intelli-
gence and Human Rights, eds. L.M. Martin, M. Zatucki, Madrid 2021, passim
i powotana tam literatura.
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orzekania w sadzie polubownym, przez generowanie przez Al pro-
jektéw uzasadnien wyrokow, deklaruje® Elektroniczne Centrum Ar-
bitrazu i Mediacji przy Stowarzyszeniu Notariuszy Rzeczypospolitej
Polskiej w Warszawie’.

Na skrajnym biegunie informatyzacji sagdownictwa znajduje
sie — na razie tylko teoretycznie — wykorzystanie narzedzi Al w ten
sposob, ze w catosci zostaje jej powierzone sprawowanie wymia-
ru sprawiedliwosci przez przyznanie petnej decyzyjnosci. Wedtug
doniesien prasowych wdrozenie takiego rozwigzania planowata Es-
tonia w sadownictwie panstwowym, na poziomie sadéw pierwszej
instancji, w sprawach cywilnych (w ramach pilotazu tylko w zakre-
sie roszczen wynikajacych z umoéw), w ktérych wartos¢ przedmiotu
sporu nie przekracza 7 tys. euro, z mozliwoscia odwotania do sadu,
w ktérego sktadzie zasiadaja ludzie®. Doniesienia te, jak sie okazato,
byly oparte na nieporozumieniu i zostaty zdementowane przez Mi-
nisterstwo Sprawiedliwosci i Spraw Cyfrowych (Justiits- ja Digimini-
steerium). W oswiadczeniu z dnia 16 lutego 2022 r. podniesiono, ze
Estonia nie pracuje nad rozwigzaniami majacymi zastapi¢ sedziego
cztowieka narzedziami Al, natomiast realizowane sg dwa projekty,
w ktérych wykorzystywane jest uczenie maszynowe: projekt tran-
skrypcji rozpraw sadowych oraz anonimizacji orzeczen sagdowych?®.
Polska wnosi istotny wktad w rozwoj wykorzystania Al w roli po-
mochniczej w procesie orzekania przez sad arbitrazowy w zwigzku

¢ P Rojek-Socha, E-sqd polubowny notariuszy juz korzysta ze sztucznej inteli-
gengji, 3.07.2025, prawo.pl/prawnicy-sady/e-sad-polubowny-notariuszy-
juz-korzysta-ze-sztucznej-inteligencji,533732.html  [dostep:  9.12.2025].
Ogolnie na temat wykorzystania Al w procedurach arbitrazowych por.
B. Wiezowska-Czepiel, Sztuczna inteligencja w arbitrazu — wsparcie dla arbi-
tréw w procesie podejmowania decyzji, ,Studia Prawnicze. Rozprawy i Mate-
riaty” 2019, nr 2, s. 57 i nast.

7 Dawniej: Ultima RATIO Pierwszy Elektroniczny Sad Polubowny przy Stowa-
rzyszeniu Notariuszy Rzeczypospolitej Polskiej w Warszawie oraz Elektro-
niczne Centrum Arbitrazu i Mediacji ,Ultima RATIO".

& Informacje w tym przedmiocie pochodza z: E. Niiler, Can Al Be a Fair Judge in
Court? Estonia Thinks So, 25.03.2019, wired.com/story/can-ai-be-fair-judge-
court-estonia-thinks-so [dostep: 10.09.2020].

°  Estonia does not develop Al Judge, 16.02.2022, justdigi.ee/en/news/estonia-
does-not-develop-ai-judge [dostep: 9.12.2025].


prawo.pl/prawnicy-sady/e-sad-polubowny-notariuszy-juz-korzysta-ze-sztucznej-inteligencji%2C533732.html
prawo.pl/prawnicy-sady/e-sad-polubowny-notariuszy-juz-korzysta-ze-sztucznej-inteligencji%2C533732.html
wired.com/story/can-ai-be-fair-judge-court-estonia-thinks-so
wired.com/story/can-ai-be-fair-judge-court-estonia-thinks-so
justdigi.ee/en/news/estonia-does-not-develop-ai-judge
justdigi.ee/en/news/estonia-does-not-develop-ai-judge
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z realizacja projektu badawczo-rozwojowego, oméwionego w ko-
lejnej czesci.

Projekt badawczo-rozwojowy ,System wspomagajacy rozwigzywanie
sporow prawnych poddanych pod rozstrzygniecie elektronicznego sadu
arbitrazowego, z wykorzystaniem algorytméw sztucznej inteligencji”

W styczniu 2022 r. podjete zostaty prace w ramach projektu badaw-
czo-rozwojowego realizowanego przez ENOIK sp. z 0.0., majacego
na celu stworzenie pierwszego w Europie systemu wspomagaja-
cego rozwigzywanie sporéw poddanych pod rozstrzygniecie elek-
tronicznego sadu arbitrazowego z wykorzystaniem algorytméw
Al. Projekt uzyskat dofinansowanie z funduszy europejskich ramach
dziatania 1.1.1 Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj."
W realizacje projektu zaangazowany zostat 28-osobowy interdy-
scyplinarny zespdt, w ktérego sktad weszli nauczyciele akademic-
cy z dziedziny prawa oraz Al, praktykujacy prawnicy, specjalisci Al,
a takze specjalisci IT.

Efektem przeprowadzonych badan, zakorczonych z korcem
grudnia 2023 r,, jest udostepniona z dniem 1 grudnia 2025 r. plat-
forma sadu arbitrazowego ENOIK", zweryfikowana testami inte-
gracyjnymi, akceptacyjnymi i bezpieczenstwa, przeznaczona do
prowadzenia postepowan arbitrazowych w wybranych rodzajach
sporéw pomiedzy przedsiebiorcami majacymi siedzibe lub miejsce
zamieszkania na terytorium Unii Europejskiej. Zakres funkcjonalny
platformy obejmuje m.in. rejestracje arbitréw i stron postepowania,
petnomocnikéw; mozliwos¢ prowadzenia sporu za posrednictwem
systemu informatycznego sadu arbitrazowego przez generowa-
nie i przesytanie pism procesowych, panel powiadomien arbitrow
i klientéw o koniecznych zdarzeniach, np. wniesieniu pozwu, odpo-
wiedzi na pozew; rejestracje spraw; udostepnianie arbitrom wyni-
kow dziatania algorytmoéw; rozbudowany interfejs komunikacyjny
z algorytmami, integracje bazy wiedzy algorytmu z rejestrami ze-

10 Szerzej o programie: Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj, gov.pl/
web/ncbr/program-operacyjny-inteligentny-rozwoj [dostep: 10.12.2025].
" sad.enoik.pl [dostep 10.12.2025].


gov.pl/web/ncbr/program-operacyjny-inteligentny-rozwoj
gov.pl/web/ncbr/program-operacyjny-inteligentny-rozwoj
sad.enoik.pl
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wnetrznymi; skanowanie i przetwarzanie zatacznikéw do postaci
tekstowej w celu zasilania algorytmu; analize na podstawie podje-
tych rozstrzygniec arbitra i przekazanie informacji zwrotnych oceny
orzeczenia do algorytmu.

Innowacyjny system Sadu Arbitrazowego ENOIK zapewnia pet-
ng informatyzacje postepowania arbitrazowego, ktére prowadzone
jest w catosci online, jak réwniez wykonuje, przy wykorzystaniu Al,
zadania o charakterze pomocniczym dla arbitréw, nie ingerujac jed-
nak w proces samodzielnego podejmowania decyzji przez zespét
orzekajacy — w sferze dla niego zarezerwowanej pozostaje rozpo-
znanie i rozstrzygniecia przedtozonego sporu - system nie wyrecza
arbitréw w prowadzeniu wilasnej analizy pism procesowych stron,
w ocenie dowodow, analizie prawnej czy wydaniu wyroku.

Uczenie maszynowe

Istotnym wyzwaniem dla projektu byfa identyfikacja krytycznych
ryzyk zwigzanych ze stosowaniem Al w sadownictwie arbitrazo-
wym'2. W tym kontekscie m.in. szczegdlny nacisk potozono na ja-
kos¢ budowanego w ramach projektu modelu machine learning'?,
ktérego zadaniem jest wsparcie dla arbitra przez dokonanie wstep-
nej analizy sprawy, okreslenie istotnych dla sprawy okolicznosci
faktycznych i zagadnien prawnych oraz przedstawienie propozycji
jej rozstrzygniecia. Za kluczowe dla budowy modelu przyjeto nie
tylko koniecznos$¢ zapewnienia duzej ilosci danych treningowych',
ale jednoczesnie zadbanie o to, aby byly to dane dobrej jakosci,
co zaktadato koniecznos¢ ich wnikliwej weryfikacji (kontrola kom-

12 Zob. szerzej B. Wiezowska-Czepiel, Sztuczna inteligencja..., op. cit.; K. Flaga-
Gieruszynska, Sztuczna inteligencja jako wsparcie dla arbitrazu - rzeczywi-
stos¢ czy iluzja?, ,Polski Proces Cywilny” 2024, nr 3, 5. 456 i n.

3 Uczenie maszynowe (ang. machine learning) jest jednym z kluczowych
podobszaréw Al, ktére polega na tworzeniu algorytméw uczacych sie na
podstawie danych. Algorytmy uczenia maszynowego budujg model ma-
tematyczny na podstawie danych w celu prognozowania lub podejmowa-
nia decyzji bez bycia zaprogramowanym explicite przez cztowieka do tego
celu. Model - struktura lub funkcja matematyczna, ktéra przetwarza dane
wejsciowe i generuje prognozy lub decyzje.

Dane treningowe — zestaw przyktadéw uzywanych do ,nauczenia” modelu,

czyli dostosowania jego parametréw.



342 Iga Batos, Katarzyna Jasifiska, Beata Wiezowska-Czepiel

pletnosci, poprawnosci oraz rzetelnosci danych) oraz wbudowanie
procesu samouczenia sie algorytmu, co pozwala doskonali¢ algo-
rytm pod katem jakosci w zakresie rozstrzygnie¢ sporéw prawnych
dla spraw analizowanych przez system. Juz we wstepnych zatoze-
niach do projektu badawczego odrzucono mozliwo$¢ zastosowania
w jego ramach tzw. generatywnej sztucznej inteligencji’*, z ktérg
zwiazane jest zjawisko ,halucynacji” systeméw Al, tj. generowania
catkowicie lub czesciowo nieuzasadnionych, fatszywych, lecz wia-
rygodnie brzmiagcych informacji, gdy brak im danych potrzebnych
do udzielenia dokfadnej odpowiedzi'®. Dokonana analiza wskazata
na potencjat wykorzystania algorytméw uczenia maszynowego -
wskazywanych w badaniach naukowych jako najlepsze w proble-
mie modelowania decyzji na podstawie danych tekstowych.

Proces trenowania modelu

W celu wytrenowania modelu wykorzystano ponad 500 tys. wy-
rokéw sadéw powszechnych. Byty to wyroki przede wszystkim sg-
dow pierwszej instancji, bardzo czesto rejonowych. Taki wybér byt
uzasadniony przedmiotem sporéw, w ktérych rozstrzyganiu model
ma by¢ pomocny. Przy dokonywaniu selekcji uwzgledniono przede
wszystkim ewentualne zastrzezenia odnosnie do wspierania orze-
kania przez arbitra narzedziami Al oraz zakres zdatnosci arbitrazo-
wej. Model ma w efekcie zastosowanie do sporéw wynikajacych
z wybranych uméw, m.in. umowy sprzedazy i umowy leasingu,
sprowadzajacych sie do roszczenia o zaptate. Wartos¢ przedmio-
tu sporu tego typu sprawach rzadko przewyzszata 100 tys. zt, wiec
w konsekwencji do trenowania algorytmu wykorzystywano orze-
czenia sagdow rejonowych.

Orzeczenia byly pozyskiwane przede wszystkim za posred-
nictwem Portalu Orzeczen Sadéw Powszechnych', na ktérym sg

> Generatywna sztuczna inteligencja (generative artificial intelligence) — ogot
narzedzi Al stuzacych do generowania tekstu, obrazéw, filméw i innych da-
nych z wykorzystaniem modeli generatywnych.

16 Por. SVAMC Guidelines on the Use of Artificial Intelligence in Arbitration, 2024,
s. 16, svamc.org/wp-content/uploads/SVAMC-Al-Guidelines-First-Edition.
pdf [dostep 10.12.2025].

7 Zob. Portal Orzeczerh Sqdéw Powszechnych, orzeczenia.ms.gov.pl [dostep:
10.12.2025].


svamc.org/wp-content/uploads/SVAMC-AI-Guidelines-First-Edition.pdf
svamc.org/wp-content/uploads/SVAMC-AI-Guidelines-First-Edition.pdf
orzeczenia.ms.gov.pl
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publikowane wraz z uzasadnieniem. Orzeczenia sg dostepne dla
uzytkownikéw Internetu nieodptatnie, bez koniecznosci sktadania
whniosku i bez potrzeby uprzedniej rejestracji uzytkownika. Jak moz-
na przeczytac na archiwalnej stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci,
objasniajacej zasady funkcjonowania zasobu,

zakres publikowanych orzeczen zostat ustalony przez zespét sedzidw
i nie zaklada udostepniania tresci objetych wylaczeniem oraz nie-
istotnych z punktu widzenia waloréw prawnych i informacyjnych lub
orzeczen powtarzajacych sie. Wszystkie opublikowane orzeczenia sa
uprzednio zanonimizowane, czyli w ich tresci nie znajdziemy zadnych
danych osobowych pozwalajacych na identyfikacje osoby, ktérej do-
tycza. Proces ten odbywa sie automatycznie dzieki zaawansowanym
algorytmom analizy tekstu'@.

Orzeczenia byly takze pozyskiwane za posrednictwem serwisu
System Analizy Orzeczen Sadowych'™.

Ocena jakosci danych treningowych

Jako$¢ danych treningowych jest kluczowa dla prawidtowego
uksztattowania algorytmu. W przypadku orzeczen sadowych owa
jakos¢ jest uzalezniona przede wszystkim od tego, czy w uzasadnie-
niu sad: prawidtowo i kompletnie opisuje stan faktyczny; wyczer-
pujaco przedstawia istote sporu; przywotuje wszystkie okoliczno-
$ci, wptywajace na tres¢ stosunku prawnego pomiedzy stronami,
zwlaszcza jesli ulegta ona zmianie; przypisuje przywotanym zdarze-
niom wynikajace z przepisow konsekwencje oraz czy prawidtowo
ustala date ich nastgpienia; powotuje sie na okolicznosci i doku-
menty istotne z perspektywy rozstrzyganej sprawy. Na niewtasci-
we trenowanie algorytmu wplyw maja takze omytki pisarskie lub
rachunkowe.

Wsréd najczesciej powtarzajacych sie brakéw lub nieprawidto-
wosci w tresci uzasadnien mozna wymieni¢: brak informacji o cza-
sie trwania umowy w przypadkach, gdy elementem przedmiotowo
istotnym jest zawarcie umowy na czas oznaczony; brak informacji

18 Zob. Portal Orzeczen, osrodkipomocy.ms.gov.pl/pl/sady-w-internecie/por-
tal-orzeczen [dostep: 10.12.2025].
19 Zob. System Analizy Orzeczen Sagdowych, saos.org.pl [dostep: 10.12.2025].


osrodkipomocy.ms.gov.pl/pl/sady-w-internecie/portal-orzeczen
osrodkipomocy.ms.gov.pl/pl/sady-w-internecie/portal-orzeczen
saos.org.pl
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o liczbie rat, do ktérych uiszczania zobowiazat sie pozwany; brak
informacji o wysokosci poszczegdlnych rat ustalonych przez stro-
ny w umowie; utozsamianie daty wystania oswiadczenia woli z data
wywotania skutkéw przez nie; brak informacji o podstawie do obli-
czenia odsetek skapitalizowanych; w przypadku gdy na zadanie po-
zwu sktada sie kilka roszczen - brak przywotania podstawy kazdego
z nich; w przypadku zarzutu przedawnienia - brak przywotania dat
uzasadniajgcych uwzglednienie zarzutu.

Najczesciej wystepujacymi omytkami pisarskimi czy rachunko-
wymi jest nieprawidtowe przywotanie w tresci uzasadnienia kwo-
ty, stanowiacej wartos¢ przedmiotu sporu; w czesci uzasadnienie
prawne — nieprawidiowe uzycie partykuty ,nie’, przykladowo ,z3-
danie powoda nie zastugiwato na uwzglednienie” w tresci wyroku
zasgdzajacego; przywotanie nieprawidtowej podstawy prawnej, nu-
meru artykutu lub skrétu innej ustawy niz zawierajacej przepisy, be-
dace podstawa rozstrzygniecia; pomylenie pozwanego z powodem.

Kontrola i poprawa jakosci danych treningowych

W zwigzku z koniecznoscia dokonania parametryzacji orzeczen
sadowych proces ten zostat opisany w dalszej czesci artykutu, po-
szczegolne braki lub btedy w tresci uzasadnien byly na biezaco ko-
rygowane przez analitykow prawnych. W konsekwencji algorytm
byt trenowany na danych kompletnych, pozbawionych btedéw, luk
lub nieprawdziwych informacji. Warto zauwazy¢, ze podobnej po-
mocy nie otrzymuja sedziowie sadéw odwotawczych. Zanim przy-
stapia do analizy merytorycznych aspektow sprawy, w pierwszej ko-
lejnosci muszg samodzielnie opracowac orzeczenie sadu pierwszej
instancji.

W ramach korekty, dokonywanej przez analitykéw prawnych,
dane nie byly zmieniane w sposéb prowadzacy do modyfika-
¢ji wbrew stanowi faktycznemu. To on byt wyznacznikiem granic
wprowadzanych poprawek. Nigdy nie dotyczyty one samego roz-
strzygniecia sadu, nawet jesli nie odpowiadato ono dokonanym
przez sad ustaleniom faktycznym lub prawu. Orzeczenia obarczone
tego rodzaju wadami byty odrzucane jako nieodpowiedni materiat
treningowy.
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Wprowadzane poprawki najczesciej sprowadzaty sie do uzupet-
nienia informacji, wymaganej w ramach parametryzacji, ktéra wyni-
kata ze stanu faktycznego, ale nie zostata przez sad podana w uza-
sadnieniu. Kolejna kwestig byta odpowiednia kwalifikacja prawna
zaistniatych zdarzen, ktére sad nieprawidtowo nazwat (np. uznanie
przez analityka prawnego, ze uzywajac sformutowania,jednostron-
ne rozwigzanie umowy’, sad miat na mysli wypowiedzenie umowy).
Poprawiane byly takze omyiki jezykowe, przyktadowo, pominiecie
w tresci uzasadnienia partykuty ,nie” czy przypadkowe nazwanie
pozwanego powodem. Najczesciej eliminowana omytka rachunko-
wa byfa niekonsekwentnie podawana wartos¢ przedmiotu sporu.

Parametryzacja orzeczef sagdowych w celu pozyskania wartosciowych
i istotnych danych treningowych

Przedstawienie tresci orzeczenia w sposéb przydatny dla ksztatto-
wania algorytmu, odbywato sie poprzez jej parametryzacje. Proces
polegat na ustaleniu kluczowych zmiennych (ang. features), ujetych
w tresci orzeczenia. Ustalenie, ktére ze zmiennych sg rzeczywiscie
kluczowe i musza by¢ uwzgledniane przy trenowaniu algorytmu
bytlo wynikiem pracy zespotowej analitykdw. Liczba zmiennych
réznita sie w zaleznosci od przedmiotu umowy, ktérej dotyczyt
spor, mozna jednak usredni¢, iz byto ich okoto 200. Zmienne do-
tyczyty m.in. podstawowych informacji na temat stron sporu oraz
jego przedmiotu. Co istotne, zmienne byly przywotywane wedle
informacji pochodzacych ze wszystkich czesci uzasadnienia wyro-
ku, czyli zaréwno z opisu stanu faktycznego, ustalen poczynionych
przez sad oraz uzasadnienia prawnego rozstrzygniecia.

Korekta funkcjonowania algorytmu

W celu zastosowania algorytmu konieczne jest wprowadzenie da-
nych umozliwiajacych ocene, ktéra ze stron uargumentowata swoje
stanowisko w sposéb wskazujacy, iz spor powinien zosta¢ rozstrzy-
gniety na jej korzys$¢. Arbiter otrzymuje predykcje dokonana przez
model, wraz z kompletem dokumentéw i danych udostepnionych
przez strony sporu. Dane te sg wprowadzane za posrednictwem
zbudowanej specjalnie na potrzeby projektu aplikacji, opartej na
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formularzu pozwu, odpowiedzi na pozew oraz repliki na odpo-
wiedZ na pozew. Formularze sa ustandaryzowane, poszczegdline
pola umozliwiajg stronom odniesienie sie do stwierdzen, zarzutéw
lub dowodoéw przedstawionych przez drugga strone. Na podstawie
wypetnionych formularzy generowane sa pisma procesowe wraz
z zatacznikami. Formularze sg podzielone na sekcje, grupujace in-
formacje identyfikujace strony oraz umozliwiajace przedstawienie
istoty sporu i stanowiska drugiej jego strony.

W toku postepowania strony wypetniajg interaktywne pola. Nie-
ktére z nich stwarzajg mozliwos¢ wyboru sposréd proponowanych
odpowiedzi, czes¢ z nich ma charakter opisowy. Kazda ze stron ma
dodatkowo mozliwos¢ swobodnej wypowiedzi, ktérej tres¢ nie jest
formatowana za posrednictwem funkcjonalnosci formularza.

Analiza pierwszych predykcji dokonanych przez model polega-
ta na prébie ustalenia przyczyn fatszywego uwzglednienia lub od-
dalenia powddztwa przez algorytm. Dzieki wartosciom Shapleya®
mozna bylto przygladnac sie, ktore zmienne i w jakim stopniu wpty-
nety na nieprawidtowe rozstrzygniecie. Przyktadowo takim czyn-
nikiem okazywato sie wezwanie do zapfaty. Informacja o jego wy-
stosowaniu przez powoda jest zupetnie neutralna pod wzgledem
prawdopodobienstwa wygranej lub przegranej. Zadaniem anality-
ka prawnego byta préba oceny przyczyny przypisywania okreslo-
nym zmiennym zbyt duzej wagi oraz pomyst, w jaki sposéb (czyli
przez wprowadzenie jakich dodatkowych stanéw faktycznych) na-
lezy nauczy¢ algorytm o rzeczywistym przetozeniu - lub jego bra-
ku - okreslonej informacji na prawdopodobiernstwo wygranej lub
przegranej. Wnioski ptynace z analizy miaty wptyw na dostosowanie
formularzy przez dodanie nowych pdél lub zadanie uszczegétowie-
nia informacji, podawanych w ramach juz istniejacych.

2 Metoda Shapleya (wartosci Shapleya, wartosci SHAP) stanowi zaczerpniety
z teorii gier sposéb wyttumaczenia algorytmu uczenia maszynowego. Za
pomoca wspomnianych wartosci mozna wyjasni¢ wptyw poszczegélnych
zmiennych dla dowolnego modelu uczenia maszynowego. Zob. A. Der-
da, Diagnoza nieréwnosci ptacowych wsrdd sportowcéw z wykorzystaniem
metod uczenia maszynowego, [w:] Wspétczesne problemy spoteczno-ekono-
miczne w ujeciu analitycznym, red. A. Stanimir, Wroctaw 2024, s. 32.
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Transparentno$c

Proces trenowania modelu byt transparenty i kazdy jego etap zostat
udokumentowany. Mozliwos¢ ustalenia toku decyzyjnego algoryt-
mu, potgczona z modelowaniem sposobu przypisywania wagi okre-
Slonym zmiennym, nie jest mozliwa do przetozenia na jakiekolwiek
interakcje z udziatem sedziego czy arbitra. Dzieki opracowanemu
systemowi arbitrzy otrzymujg mozliwos¢ wsparcia orzekania o na-
rzedzie wyszkolone na materiale niejednokrotnie o lepszej jakosci
niz ten, do ktérego sami moga siega¢. Dodatkowo w kazdej spra-
wie otrzymujg jednoznaczng informacje, przejrzysta takze pod
wzgledem graficznym, jakie czynniki wptynety na okreslong pre-
dykcje. Zastosowanie mechanizméw wyjasnialnosci (XAl) zwieksza
transparentno$¢ decyzji predykcyjnych, czynigc je zrozumiatymi
i interpretowalnymi dla cztowieka, co jest kluczowe dla budowania
zaufania do takich decyzji. Skorzystanie z modelu Al przez arbitra
nie powinno by¢ utozsamiane z wykonaniem zadania powierzone-
go podmiotowi orzekajagcemu. Uzyskanie predykcji przez stosowa-
nie algorytmu nalezy traktowac jako realizacje pierwszego etapu
pracy, zwienczonej wydaniem wyroku o jak najlepszej jakosci.

Zakonczenie

Niewatpliwie zastosowanie narzedzi Al w sadownictwie, tak polu-
bownym, jak i prywatnym, bedzie coraz czestsze, a zakresy tego za-
stosowania beda coraz szersze. Nie jest wykluczone, ze w przyszto-
$ci bedzie to dotyczyto spraw innych niz tylko stosunkowo proste
sprawy o zapfate.

Na razie sytuacje te naleza do sfery zainteresowania naukow-
cow, ktorzy prowadza badania w zakresie przewidywania przez
narzedzia Al rozstrzygnie¢ sagdéw w znacznie bardziej skompliko-
wanych sytuacjach. Jako przyktad mozna wskazac tutaj realizowany
w 2016 r. projekt naukowy majacy na celu automatyczng analize
orzeczen ETPCz przez stworzony przez naukowcéw model w celu
przewidzenia rozstrzygniecia?'.

2 W przedmiocie opisu i wynikéw badania por. N. Aletras, D. Tsarapatsan-
is, D. Preotiuc-Pietro, V. Lampos, Predicting judicial decisions of the Euro-
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Poza przewidywana juz od lat 60. ubiegtego wieku predykcja
wyrokéw sagdowych?? naukowcy aktualnie idg jeszcze dalej. Wypra-
cowywane sg bowiem modele obliczeniowe majace na celu waze-
nia zasad (wartosci) w sytuacji, gdy w danych okolicznosciach koli-
dujg one ze soba®.
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Streszczenie
Polski wktad w rozwoj narzedzi Al wspierajacych arbitrow
w procesie orzekania

Projekt badawczo-rozwojowy ,System wspomagajacy rozwigzywanie
sporéw prawnych poddanych pod rozstrzygniecie elektronicznego
sadu arbitrazowego, z wykorzystaniem algorytméw sztucznej inteli-
gencji” miat na celu stworzenie pierwszego w Europie systemu wspo-
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magajacego rozwigzywanie sporéw poddanych pod rozstrzygniecie
elektronicznego sadu arbitrazowego z wykorzystaniem algorytmoéw
sztucznej inteligencji. Artykut opisuje podstawowe wyzwania zwigza-
ne z powstawaniem systemu, w tym proces budowania modelu machi-
ne learning, ktérego zadaniem jest wsparcie dla arbitra.

Stowa kluczowe: Al, uczenie maszynowe, arbitraz, informatyzacja wy-
miaru sprawiedliwosci

Abstract
Polish contribution to the development of Al tools supporting arbitrators
in the adjudication process

The research and development project, ‘A System Supporting the Res-
olution of Legal Disputes Submitted to an Electronic Arbitration Court
Using Artificial Intelligence Algorithms, aimed to create the first system
in Europe to support the resolution of disputes submitted to an elec-
tronic arbitration court using artificial intelligence algorithms. This arti-
cle describes the fundamental challenges associated with the system’s
development, including the process of building a machine learning
model to support arbitrators.

Key words: Al, machine learning, arbitration, computerization of
justice



